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Dokumentum menedzsment tipusok

Tarolérendszer Publikacioés
Fajlrendszer rendszer

Dokumentum
kezelés

Munkafolyamat
kezelés




Publikacios rendszerekkel szembeni vallalati,
intézmenyi szintl kovetelmények

Felhasznaloi
produktivitas novelése

Szervezeti egyséegek
eltéro igényeinek
kiszolgalasa

Minden LENYEGES
tartalom és alkalmazas
feluleti integralasa

Gyors
implementalhatosag és
uzembe allitas

A létrejott / meglevo

szoftver platform
sokréti kihasznalasa

,Vallalati desktop”
2WEBTOP”

ORACLE



A fejlesztok es tervezOk szempontjabol miért
van szukseg portalokra®?

* Arendszergazda nem fejleszt és tordel
>>> kézbentarthatd web szolgaltato rendszer

« A webmester nem adatforras-szakertd
>>> kodolas néelkuli adatelérés eés portlet fejlesztés

* Az adatgazda nem web-designer
>>> HTML fejlesztes nélkuli egységes publikacio

ORACLE



A vallati fajlrendszer-szer kornyezetekkel
szembeni ELVI elvarasok

* Biztos helyen tudni a dokumentumokat .

(mentett, hibatlro, menedzselt)
* Megoldani a kozos hozzaférést, publikalast

* Nem csak struktura menten, hanem tartalom g
szerint is kereshet6ve tenni az anyagokat

* | eképezni a dokumentumok vallalaton beluli utjat C

a rendszerben megvalositott
munkafolyamatokkal

* Tobbféle rendszerbdl, akar mobil eszkozokrdl is |
elérni ugyanazt a tartalmat

ORACLE



A vallati fajlrendszer-szer kornyezetekkel
szembeni elvarasok — Tulajdonsagok menten 1.

Barmilyen rendszer is, legyen webes felulete
* Tdlzfalbarat, tavolrdl is elérnet6, hasznalatahoz nem kell specialis kliens

Hagyomanyos allomany elérési protokollok tamogatasa

* Minden gepen kornyezetben meglevd, megszokott allomany
mozgatashoz hasznalt kliensek tamogatasa

* Drag&drop egyszeriségi allomanymozgatas
* |nternet centrikus: WebDAV, FTP
e Windows: SMB, Unix: NFS, Mac: AFP

Hozzaférés kifinomult szabalyzasa

* Felhasznaldi, csoportmunka (admininsztrator, résztvevd, betekint6) és
publikus teruletek

e Kozponti felhasznald nyilvantartas (LDAP Directory)

* Egyszeri bejelentkezés tamogatasa (Single Sign-On)
ORACLE



A vallati fajlrendszer-szer kornyezetekkel
szembeni elvarasok — Tulajdonsagok menten 2.

Csoportos munkavégzés tamogatasa

* Dokumentum zarolas, be- és kiléptetés (check-in/check-out),
verziokezeles

* Dokumentumokhoz kapcsolddé munkafolyamatok (workflow) tamogatasa

A megszokott attributumok mellett teljes szoveges kereseés
* Minden tarolt szoveges dokumentumra

Uzleti dokumentumok / dokumentum kategériak

* Egyeni kategoriak, perspektivak alkothatok

* Dokumentumokhoz, kategoriakhoz tetszbleges attributumok rendelhetok
* A keresések soran a kategoriak és attributumaik is hasznalhatok

Egyszeru webes betekintés a szoveges dokumentumokba
* Konkrét tipustdl fuggetlenul gyors HTML nézet a tarolt allomanyokrol
ORACLE



Az Oracle tartalom kezelési valasztéka .

Infrastruktura Végfelhasznaloi
(keretrendszer) dobozos termék

Fajlrendszer
koncepcid

Publikacios
rendszer
website
koncepcid




Tipikus Oracle infrastruktura

Kliensek




Az Oracle tartalom kezelési valasztéka

Infrastruktura Végfelhasznaloi
(keretrendszer) dobozos termék

Filerendszer

konCQPCié - -

Website
koncepcid




Adatbazisok ,hozzaallasa”

az XML kezeleshez
« Szovegként - egy LOB mezOben

« Adatként - objektum-relacios tablakban

* Nativ modon, az elonyoket kombinalva




XML DB: Nativ XML adatbazis

XML sémak

TCP/P
XML

Schema
B | .

XPath

HTTP XML node-ok

WebDav DOM XML dokumentumok

XML Dokumentun
vagy Uzenet

FTP Reléci6s tablak

ORACLE



Oracle XML DB:
,adat” jellegi hozzaféres

Java o o
hozzaférés Nativ Oracle XML hozzaf.
rer (XML/Dom Parser,
(Java Beans, h_ozzafe res XML Schema Cache,
Java Clients) (OCl kliens) XQuery)
JNDI/JDBC OCI

X |
Views/Tables




Oracle XML DB:
Jartalom” jellegii hozzaferés

HTTP kliens
(Bongészo)

HTTP

FTP kliens

FTP

Protokoll kezelok

Repository

WebDAV kliens
(WebFolders)

WebDAV

XMLType
View/Table




XML DB: Mindharom vilag szamara

Tevékenységi kor SQL XML Java Oracle9i
OLTP X X
Analizis X X
Relacios (structuralt) adatok | X X
Doku (strukturalatlan) X X
Uzenetek (félig strukturalt) X X
Integracio & Transzformacio X X
OOP Business Logic X X

ORACLE




Az Oracle XML DB elonyeil

e Az SQL ¢s az XML: EGY
* Egysegesen kezel ,tartalmat” ¢s ,,adatot”

* Szabvanyokon alapuléo XML Repository-t
hasznal

« Mogotte all mindaz az erd és
szolgaltatastomeg, ami az Oracle-t jellemzi

ORACLE



XML DB: alkalmazasi teruletek

XML dokumentum ,,hegyek” feleslegesse
valasa

« Tartalom kezelés €s kiadvanyszerkesztés

» Uzenetkezelés és Web Services

* E-business — kapcsolodas vallalati
alkalmazasokhoz

* B2B integraci6 — EDI utani generaciok

ORACLE



Az Oracle tartalom kezelési valasztéka

Infrastruktura Végfelhasznaloi
(keretrendszer) dobozos termék

Filerendszer

konCQPCié - -

Website
koncepcio




CMSDK - fajlrendszer vagy relacios adatbazis

A Expoey Ly leec i Bcvibeg lec 2ol i malen s 'Micicnd L biE Armeeduan
B "

s He-

Standard File System
Felhasznalénak jél érthetd, sok ra

Jo tamaszkodod alkalmazassal

A keresés nehezen megoldhato,

Rossz kolondsen ha né az adattomeg

Relacios adatbazis

Skalazhato, j6 a kereséseknél,

Jo tartalom centrikus alkalmazasoknal

Bonyolult a felhasznaléknak vagy

Rossz munkaigényes a fejlesztéknek

ORACLE



CMSDK nelkul - rengeteg dokumentumfajta

« RDBMS adat
« USENET

e E-mail

« MIME attachment

o Stre aming e
Multimedia

e cgyedi

ORACLE



CMSDK nelkul - rengeteg protokollfajta

* Web
e File transfer

e Email

e File szerver
e Adatbazis
* Egyedi

ORACLE



CMSDK nélkul - rengeteg API és technologia
mindet megismerni ... ?

PHOGEAMN =

DOMING == 2 |y ¢
wWiIiTHn |'IMAP| SAP' n
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CMSDK - konszolidalt dokumentum és
protokollkezelés

Web oldalak

E-mail f \ S
3 R

E s
-
K
E

ISMTP, eth

="~ Alkalmazasok
== (Java, CORBA,

Web bongészok

FTP kliensek

E-mail kliensek

{_J
Dokumentum &S 4»
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CMSDK - a technoldgiai hatter
konszolidalt eszkozkészlet

Adat elemzés
Barmilyen adat

tarolhato
JAVA, JavaBean,

Barmilyen adat

XML

Barmilyen kliens
E-mail: SMTP,IMAP4, POP3
Web: HTTP

File szerver: FTP, SMB
JAVA, JSP, XML, XSL

1 LW 4

Repository
allomany/mappa
nézetben abrazolt
strukturalt és nyers—]
adat (8iFS és 8i adat
egyarant)

JAVA, JavaBean,

SQL, XML

ElGallitas
Barmely médon
megtekintheto
vagy eldéallithato
JAVA, JavaBean,
XML, XSL

ORACLE



CMSDK - egyesiti a ket rendszer elonyeit

 Automatikus metaadat kivonatolas, indexelés
— relacios modon keresheto

 Automatikus tartalom indexelés
— IinterMedia Text szolgaltatassal

« Komplex kereseses metaadaton es
tartalomban

— sokkalhatékonyabb, mint egy file rendszer
* Fejlett alias kezeles
* Verziokezeles, check-in, check-out
« Jogosultsagok, ACL tamogatas




CMSDK - felhasznalasi
teruletel

APl termeék fejleszteshez
JO| keresheto, tobb feluletrol is elérhetoé archivum
— |ktatas, dokumentumkezelés, tudasbazis

Integralt kommunikacios szerver

— Alloményszerver, webszerver, FTP, e-mail szerver
— Adat/dokumentum gateway
— Folyamat integracio, irodai infrastruktura kezelés

Kellemes atjard allomanyok és adatbazisok kozt
— parszolas, rendereles, megjelenités

ORACLE



Az Oracle tartalom kezelési valasztéka

Infrastruktura Végfelhasznaloi
(keretrendszer) dobozos termék

Filerendszer

konCQPCié - -

Website
koncepcid




Collaboration Suite

Microsoft
Outlook

We '
IMAP mail

b
-I-Em? ~ = G

E-mail ‘)) ﬂ % ))

Naptar Mobil
Dokumentum Hangposta* elérés*
szerver f‘
g—
' 'ﬂ -~ ’ﬁ
../
l Keresés Fax*

Web Conferencing

*Tovabbi hardver lehet sziikséges ORACLE



Collaboration Suite — Files (Dokumentumkeze

| it - B x

ORACLE Collaboration Suite
ERFiles

Return to Portal Logout  wWiorkflowe  Preferences  Help -

My Private Files | My Public Files | My Workspaces | All Public Files | Trash

Current Folder: Files = Myorkspaces

Browse Files: My Workspaces

{ Megszokott file elérési és

e \/cbes fellletek is

Unlistec

jW Egyéni és csoportmunka

s (eruletek

Unliste:

F':ar‘[iu::i;:l:ar;-t- :E: ec Zér0|és, VerZiékezeléS

EEEEEEE E

Workspaces | REeturn to Portal | Logo W Metaadat kezelés

, 2003 Oracle. Al rights reserved.

Munkafolyamat integracio

Hagyomanyos, metaadat
és teljes szoveges keresés




Collaboration Suite - Dokumentum hozzaférés

FTP kliens
Internet
bongész6
il
. o
- )

-

* Megszokott protokollokat hasznalva
 Megszokott feluleteken keresztul

* Drag&drop egyszeriiséggel

ORACLE



Collaboration Suite — Dokumentum csoportmunka

Hozzaférés szabalyzasa

* Felhasznaldi teruletek

* (Csoportmunka tertletek (admininsztrator, résztvevd, betekintd)

* Publikus teruletek

Csoportos munkavégzés tamogatasa

* Dokumentum zarolas

* Be- és kiléptetés (check-in / check-out)

* Verziokezelés

Uzleti dokumentumok / dokumentum kategériak

* Egyeni kategoriak alkothatok, tetsz6leges attributumokkal

* A keresések soran a kategoriak és attributumaik is hasznalhatok
Egyszeriu webes betekintés a szoveges dokumentumokba
* Konkrét tipustdl fuggetlenul HTML gyors nézet a tarolt allomanyokrol

ORACLE



Collaboration Suite — File Sync

* Munkaallomanyok egyszerl mentésehez
* Mobil szamitdgépek szinkronizalasahoz
* Offline hasznalathoz automatikus, de testreszabhato
kétiranyu szinkronizacio
* A kozponti dokumentumtaron levé adatokat teszi
elerhetové a mobil munkatarsak szamara

Dokumentum File Sync Mobil
szerver szamitogép

ORACLE



Collaboration Suite — Emalil

EEEN YT FIEE

ORACLE Collaboration Suite
?@Mail

Beturn To Portal Preferences Logout Help

Directory i

All Messages | E-Mail | ‘oice Mail | All Folders JI Mailing Lists

4 4

Search |Folders v]cu:untaining ] Co ) Advanced Search o are lagged in &3 ocsdsmol 02

| Qet Mail) \ Compact Folder) Mew Message)

All Folders = Inbox = All Messages

Select a folder 1Inhm{ vi [ Gao )

Inbox
Select Message(s) and... _Reply ) Reply All )| Fe M eg SZO kott e_m a i I

Select All | Select Mane

Select Type From Subject ka pCSOIatOk iS

r TDS DS

s (SMTP, IMAP, POP3)

Anand Prasad Collaboration Suite B2 on TDS!

bud.fox Read Me Quick

: Your current time zone iz (+10000) L i Sta keze | éS y a rCh I’V

Mail | Directory | Return To Partal | Preferences | Lo SPAM éS Vllrus SZU réS

Copyright (C) 1988, 2003, Oracle. &l rights reserved.

Egyeéni mail szUrok

LI 4

Hangposta integracio




Collaboratlon Suite — (Csoport)Naptar

|-~ QR A AED B B I

CRACLE Collaboration Suite
Y Calendar

HE OF .U X® g Soecamore 5] (co) @\ & e

Agenda of OCS Demo102

Return to Portal Preferences Logout Help

Dally View

Thursday 16 October 2003 W4 From

E-rmail Agenda to a friend Caily List Printer-friendly format

30 min. “ Thursday Other Meetings '
[ 0800 e O o7:00- 300

| | Presentation

[ 1000 e
| 110 o

[ 1200 ¢

B Sajat €s masoknak
e Ccimezhet6 események

| 13:00 2

O (0% Actre Propos:
. |0 ¢ (0%) FDL Update

és tennivalok

| 1800 @

[ 1700

B Eroforrasgazdalkodas

Kozos idogazdalkodas

Return to Portal | Prefersnces | Logout | He

Copyright © 1995, 2003, Oracle. All rights reserved.
Oracle Calendar 8.0.4

4/




Collaboration Suite — \Web Conferencing

EEE T
ORACLE Collaboration Suite Logon  Prekrebcss CobBrtus  Hep

=]

< iMeeting

Home Schedule Materials Archive

J Fubli
Attended Meetings

For meetings you have hosted, specify what meeting details to publish to the attendees by updating publishing options.

i . i itle | = Go ) i i
Filter by ]Meetlng Title m.ji 18 of 8 =

If fitering by date, use a DO-MI-YY™™Y farmat.

Mecting Title |H05t Hame iDaie and Time Meeting 1D |Attendees Play Recording Dovwnlozd Recording Updste Publishing Options Aftendes View  Delete

MISF Demo102,0C5 15-0et-20032 9:19 P 10125 1 j
mebit Lemoi102,0C5 18-0ct-2003 G:56 Ahd 10124 ]
Telemed Demo102,0C5 15-0ct-2003 5:10 Ahd 10123
maschinenbau Demo102,0C5 15-0ct-2003 2:26 Al 10122
Instant Meeting 10121 Demo102,0C5 14-0ct-2003 G:10 Ahd 10121

Demo102,0C5 14-0ct-2003 2:22 Ahd 10120

Lemo102,0CS 13-0ct-2003 2:36 Al 10119

A

Demo102,0CS  02-Sep-2003 5:55 AM 40001

Kozos munka egy
dokumentumon

Home | Schedule | hdaterials | Archive | Logout | Preferences |
Oracle ddeeting 2.0.4.1.0 (Rel2040_13, Copyrght 2003 Oracle Corporation

Egyiranyu vagy
tobboldalu konferencia

Archivum




Collaboration Suite — Mobil, Hangposta, Fax

* E-mail, naptar, dokumentum elérés mobil eszkozrol WAP-pal,
barhonnan bongészével, vagy mas szokasos (Outlook) klienssel

* Az Oracle AS Wireless technoldgiat hasznalva

* A hang és fax Uzenetek az e-mail postafiokba érkezhetnek meg, de
lehallgathatok telefonrdl is

* Flggetlen, olcsd CT Server megoldas hasznalhato

* Jelent6s koltségek takarithatok meg a hang, fax és e-mail
infrastruktura egy adatkozpontba konszolidalasaval

==

o) Hang
g -

@ A

et




Collaboration Suite — Egypontos kereseés

A mai W Oracle Collab i

DL
=

UltraSearch!

Adatforrasonként kulon-kulon egy egységes keresd rendszer,
kereseés szukséges teljes szoveges kereséssel

Minden fajta adatra

ORACLE



Collaboration Suite — Egypontos keresés

* A teljes rendszerben egyszeriien €s gyorsan

* Az allomanyok a levelek és a leindexelt
weblapok kozott keres

* A tobbivel integralt webes felulet

* Egy keresési feltetelre az osszes forrasbol
érkezik valasz

e A talalatok a keresési feluletrol azonnal
megnézhetok

ORACLE



Az Oracle tartalom kezelési valasztéka

Infrastruktura Végfelhasznaloi
(keretrendszer) dobozos termék

Filerendszer

koncePCié - -

Website
koncepcid




Az Oracle Portal fobb részel

Portal Biztonsagi rendszer — Felhasznalo
azonositas €s jogosultsag ellenbrzés — SSO

Portal Keretrendszer — Egyseges webtop
kialakitasahoz

Portal tartalmi tertletek — Onkiszolgald belsé és
kulsé tartalompublikalo

Portal alkalmazas teruletek — Kulonféle
adatforrasokban tarolt adatok kezel6felulete,
egyszerUbb alkalmazasok

ORACLE



,Drag and Drop” publikalas
Mappa/dokumentum kezelesi szemlélet

« Alloménycsere protokollok
WebDAV) tamogatasa

* Fajl rendszerként is elérhet6
a portal tartalom

Bulleting

HQ Air Force Bulletins Cusomize

Leave PCSPCA Depoyment Finance Personne Training Travel

Directory Search Custamize HTML Portlet Custemize

Copying file Employze Salaries Custemize

HEEE

Calendar/Scheduler

My Folders Custoimize
Add

ABir Combat Command

Air Fducation and Tréining Command

ABir Foree Bulleting

Air Force Buttons

Air Force Materiel Command

Air Force Page Footers

Air Foree Portal Content Area
ABir Force Reserve Command
Air Foree Space Command

ORACLE



Fejlett kategorizalo és
keresoO tulajdonsagok

» Kiterjeszthets kiséro-
vagy metaadatok
— Attribdtumok
— Kategoriak
— Perspektivak
* Teljes szoveges
keresés az 0sszes
erre alkalmas
tartalomra

« Kevert szempont-
rendszerl kereseés

» Keresés helyben

« Kereseés tavoli
rendszereken,
searchlet, query-based
publishing

Attribute Properties

me, which appears on the Mavigator and throughout the
stored in the attnbute. Depending on the datatype of the

Advanced Search
1— Search
contain all of the terms

Find results that

Search in
Page Groups =l
E ¥ Include Sub-pages

Page

Fiiter By

% Match 21 ©F The Follo i ' Match Ary 2 The Following

All

Erjuals
Erjuals

Pore Attributes

ORACLE



Szemelyre szabhato tartalom
Perszonalizacio, tobbnyelviseg

T Pkl Page - Morreas Iyt Fuplores
Fh Ex New Fwobs ok Fep

A lapok elemi 0sszetevOkbd| ==
allnak, ezek egyéni
osszevalogatasa eltarolodik

Az osszetevok az oldalon
atrendezhet6bk,
minimalizalhatok, torolhetok

Uj 6sszetevék kataldgusbol
valaszthatok

Tobb nyelv tamogatasa,
feluleten és a felulettel elért
tartalomban egyarant

ORACLE



A portlet — az informacioforrasok
megjelenitesének atomi egysége

Tetszoleges helyen (provider) eloallitott tartalom és
struktura

— Lehet a Portal tartalom egy részlete

— Lehet egy Portal-ban fejlesztett alkalmazas

— Lehet egy kuls6 eszkozben fejlesztett alkalmazas

— Lehet egy kuls6 rendszer tartalmanak egy részlete

— Lehet egy kulso rendszer szolgaltatasa

« A provider altal szallitott (dinamikus) tartalom és
struktura ,,keretben”

« Ugyanolyan fontos alap épitoelemei a Portal oldalaknak,
mint a statikus tartalmi elemek

- Egymassal val6 KOMMUNIKACIOJUKAT a keret-
rendszer biztositja (paraméter atadas, esemény kezelés)

ORACLE



Beépitett tartalomkezelés a portalban

| Arculat es, lapszerkeszte
. Kiterjeszthet®, béngészd « Ujrahasznalhato lap elemek
alapu varazslos szerkes’ztes’.. . Lap sablonok
» Dokumentum szerkesztés fajl . o 1a
« Stilus varazslok

rendszeren keresztul ,
+ Szerkesztés sajat kiilsé * Rugalmas elrendezesek

editor alkalmazassal « Automata navigacio
 Forditasok
« Meta adat kezelés

™

« ToObb léepcséOs jovahagyasi

L Eelugyelet: folyamat
* Részletes hozzaféres « Verziokezelés
szabalyozas, « Check In/Check Out
» Delegalhato feladatok, * Megjelenési/Lejarati datumok
onkiszolgalas « Lap és elem eléfizetések
* Proba és archiv rendszer * Megjelnési/Lejarati értesitések

ORACLE



Kulsd tartalom kezelése a portalban
 Dinamikus (kulso) tartalom’ |

« Forrastol fuggetlen egységes
felllet .

« Syndication Services:
Automatikus push/pull masolas

« Masolas a fajl rendszerekbdl *
(WebDAV) .

« Szabvanyos, meta-adatokkal *
egyuttes masolas (ICE 1.1)*

“nformation Content Exchzarnge szaovairny

Forrastdl fuggetlen egységes felulet

Query Based Publishing, dinamikus
valos ideju publikalas bels6 vagy
kulsd rendszerbdl

Custom Search, Searchlet
WebClipping, oldalrészlet (HTML)

Szabvanyos adatforrasok
(WebServices, JDBC, XML, HTML)




Alkalmazasok a portalban

\eSZ sajat portletek
- Ertesitési, jovahagyatasi - Reporting és analitika
pane|ek rendszerekhez (reports, Discoverer)
« Vallalatiranyitasi
rendszerekhez (oracle, sAP, stb...)
* Dokumentum mgmt-hez

« Csoportmunka rendszerekhez
(mail, calendar, kontaktok)

L Kesz 3% party protietek  Sailat portlet fejlesztes

« Csoportmunka panelek
(forum, felmérés, kerddiv,
szavazas,chat, stb...)

Reporting és analitikia « Elkezdve a kodolast és
rendszerekhez adatkezelési ismerteket nem
« Vallalatiranyitasi igenylo varazslo alaputal...
rendszerekhez (sap, st...)
e Dokumentum mgmt_hez ° ... befejezve a teljesen onalld

JAVA alapu WebServices

» Csoportmunka rendszerekhez . L
fejlesztésnél

(mail, calendar, kontaktok)
ORACLE
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